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 همذهِ .1

ثحث سجلیغبر کبلا ٍ خذهبر آًْب  ًیض دس ایي فضب هغشح  الکششًٍیکیاهشٍصُ ثب سَخِ ثِ فؼبلیز کؼت ٍکبسّب دس فضبی 

 ی ب اػ شهبدُ اص ی ک    هی گشدد. ّوبًغَس کِ هلشف کٌٌذُ ًؼجز ثِ یک سجلیغ فیضیکی هَثش، سشغیت ثِ خشیذ یک کبلا

 اثْبه بسی ایي دسحبلی اػز کِ  دّذ.ّویي سفشبس سا اًدبم هیـبثِ ًیض ه الکششًٍیکیًؼجز ثِ سجلیغبر ؿَد. خذهز هی

ثب سَخِ ثِ هجحث هحذٍد قَاًیي سجلیغبر دس قبًَى سدبسر الکششًٍیکی هغشح اػز کِ ًیبص ث ِ   الکششًٍیکیدس سجلیغبر 

 سذٍیي ضَاثظ ٍ هقشسار آى احؼبع هی گشدد.  

سجلیغبر ٍ ایدبد یک سٍی ِ حشف ِ ای    دس کٌٌذگبى هلشف حقَق اصحوبیز َػؼِ سدبسر الکششًٍیکی ثِ هٌظَس هشکض س

ق بًَى   79)ه بدُ   ّوچٌیي دس ساػشبی اخشای ٍظیهِ هحوَل ؿذُ ثِ ای ي هشک ض،   الکششًٍیکیثشای سجلیغبر دس فضبی 

فشٌّ   ٍ اسؿ بد اػ ،هی،    ًبهِ سجلیغبر دس ای ي ح َصُ ث ب کو ک ٍصاسر      آییيسدبسر الکششًٍیکی( سلوین ثِ سذٍیي 

 )فؼبل دس حَصُ سجلیغبر( گشفز.  الکششًٍیکی ّن اًذیـی کؼت ٍکبسّبی ثَدخِ ٍ ػبصهبى ثشًبهِ ٍ 

  



 

‍

‍الکترونیکی‍تبلیغاتراه‍حل‍ها‍در‍ارائه‍مشکلات‍و‍بررسی‍سند‍
 

 

 0/1ؿوبسُ ٍیشایؾ: 

 

 
 

 
 

 

 «تاشذ. هي اثش صاحة اص هجَص کسة تِ هٌَط اثش ایي اص استفادُ ّشگًَِ ٍ تَدُ الکتشًٍیکي تجاست تَسعِ هشکض تِ هتعلك اثش ایي حمَق تواهي»

 

 ّذف سٌذ .2

دس هجح ث  ه َاسد ض شٍسی   ٍ هـخق کشدى  الکششًٍیکیسٌظین ایي ػٌذ اػشخشاج ٍ ثشسػی هـک،ر سجلیغبر  ّذف اص          

الکششًٍیک ی، هـ ک،ر هغشٍح ِ دس ای ي     ًبهِ سجلیغبر  آییيایدبد ثب دس ایي ػٌذ ػؼی ؿذُ اػز سب سجلیغبر هی ثبؿذ 

 سفغ گشدد.  حَصُ 

 ری ًفعاى .2.1

 ری ًهؼبى ایي عشح ػجبسسٌذ اص 

 دس حَصُ سجلیغبرالکششًٍیکی کؼت ٍکبسّبی  .1

 سجلیغبر ى هخبعجب .2

 سجلیغ دٌّذگبى .3

 ًظبسسی ًْبدّبی دٍلشی ٍ .4

 ساختاس سٌذ   .2.2

ث ِ هـ ک،ر هَخ َد دس    ػذغ  کٌذ. آًْب اسئِ هیٍاطُ ّبی سجلیغبسی، سؼشیهی اص خْز آؿٌبیی ثیـشش ثب ایي ػٌذ اثشذا 

 عشاحی ؿ ذُ اػ ز   اردیـٌْبد ایي هـک،ر، خذٍلثِ هٌظَس سفغ  اداهِدشداخشِ هی ؿَد ٍ دس  الکششًٍیکیسجلیغبر 

آییي ًبهِ اخشایی سٍی ِ   ًَیغ ػذغ ثِ هجحث دیؾ اص آى اػشهبدُ گشدد. الکششًٍیکیًبهِ سجلیغبر  آییيسب دس سذٍیي 

 ؿَد. دشداخشِ هی سجلیغبر الکششًٍیکیحشفِ ای دس 

  



 

‍

‍الکترونیکی‍تبلیغاتراه‍حل‍ها‍در‍ارائه‍مشکلات‍و‍بررسی‍سند‍
 

 

 0/1ؿوبسُ ٍیشایؾ: 

 

 
 

 
 

 

 «تاشذ. هي اثش صاحة اص هجَص کسة تِ هٌَط اثش ایي اص استفادُ ّشگًَِ ٍ تَدُ الکتشًٍیکي تجاست تَسعِ هشکض تِ هتعلك اثش ایي حمَق تواهي»

 

 تعاسیف .3

 دشداصین.ثِ ؿشح آًْب دس ریل هی  ،ایي ػٌذسجلیغبسی  ٍاطُ ّبیخْز آؿٌبیی ثیـشش ثب 

 الکتشًٍیکي تثلیغات .3.1

شض ِ  خذهبر اسسجبعی الکششًٍیکی ٍ ث ِ هٌظ َس س شٍیح ػ   ًَػی اص سجلیغبر اػز کِ ثب اػشهبدُ اص  لکششًٍیکیسجلیغبر ا

 گیشد. یب خذهز اًدبم هیکٌٌذُ کبلا 

 تثلیغاتهحتَای  .3.2

 .ثبؿذ سلَیش، ٍیذئَ هی ،كَر ،ششًشی ؿبهل هشيسجلیغبر ایٌ یهحشَا

 ٍب گاُ .3.3

 .ؿَد گهشِ هی گبُّؼشٌذ، اكغ،حب ٍة  داهٌِ خبكیثِ هدوَػِ ای اص كهحبر دس ایٌششًز کِ هشؼلق ثِ 

 آطاًس تثلیغاتي  .3.4

   .سا ثش ػْذُ داسد، ثشًبهِ سیضی ٍ اخشای سجلیغبر کِ هؼئَلیز عشاحیؿخلیز حقیقی یب حقَقی 

 آگْي کٌٌذگاى .3.5

داهٌ ِ  هبل ک   ٍ حقیق ی ی ب حق َقی    یزؿخلثبؿٌذ کِ داسای  ششًشی اص ًَع دلشهشم ّبی آگْی هیکؼت ٍکبسّبی ایٌ

 ذ.ًٌوبی هیدسج آگْی)ًیبصهٌذی( دس ٍة گبُ خَد  اقذام ثِّوچٌیي  ،ّؼشٌذ

 تثلیغ دٌّذگاى .3.6

شی ق سجلیغ بر   سجلیغ هحلَل یب کبلا خَد سا اص ع کِ( یب فیضیکی اػز )کؼت ٍکبس ایٌششًشی ؿخق حقیقی یب حقَقی

   دّذ. الکششًٍیکی ػهبسؽ هی

 ًوایش دٌّذُ تثلیغات .3.7

ػ غِ( ث ِ ًو بیؾ    ؿخق حقیقی یب حقَقی کِ داسای ٍة گبُ ثَدُ ٍ دسآى ثِ عَس هؼشقین ی ب غی ش هؼ شقین )ث ب ٍا    

 ًوبیذ. سجلیغبر هجبدسر هی

  تثلیغاتهخاطة  .3.8

 ثبؿذ. هخبعت آى هی فضبی الکششًٍیکی سجلیغ سا هـبّذُ کشدُ ٍّش ؿخلی اػن اص اؿخبف حقیقی ٍ حقَقی کِ دس 
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 تثلیغات گَگل ادٍسص  .3.9

ِ   کِ دس آى سجلیغاػز  گَگل، سَػؼِ یبفشِ سَػظ ؿشکز سجلیغبر ثشخظک ػشٍیغ ی ای  کٌٌذگبى ثشای ًو بیؾ ًؼ خ

 ّب کَکیسٍؽ گَگل ادٍسدص سب حذٍدی ثش اػبع  کٌٌذ. ای دشداخز هی ّضیٌِ ایٌششًشیهخشلش اص سجلیغبر ثشای کبسثشاى 

 .کٌٌذگبى اػز ّبی سؼییي ؿذُ سَػظ سجلیغ ٍ قؼوشی ًیض ثش دبیِ کلیذ ٍاطُ

 حشین خصَصي .3.10

هدضا کٌذ ٍ اع،ػبر خَد سا ثب اًشخ بة خ َیؾ   حشین خلَكی یب ؿخلی یؼٌی یک فشد اع،ػبر هشثَط ثِ خَد سا 

 کٌذ. دس ثشاثش دیگشاى آؿکبس
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 هسائل تثلیغات  .4

 ،اهشٍصُ دًیب ثِ ػَی فٌبٍسی ٍ سکٌَلَطی حشکز هی کٌ ذ سدبسر ثذٍى سجلیغبر قبثل سلَس ًیؼز ٍ ثب سَخِ ثِ ایٌکِ 

ای ي هَض َع ث ش سٍی سجلیغ بر      آى اسسجبط ثیـششی داسً ذ،  دزیشی اًؼغبفافشاد ثب فضبی الکششًٍیکی ثِ ػلز ّوچٌیي 

 الکششًٍیکی ًیض سبثیش گزاس ثَدُ ٍ اهشٍصُ ًؼجز ثِ سجلیغبر فیضیکی هخبعجبى ثیـششی دیذا کشدُ اػز. 

هجحثی دس قبًَى سدبسر الکششًٍیکی ثِ ثحث سجلیغبر دشداخشِ ٍلی ٌَّص ثب گؼششدگی کِ ایي ثح ث   سَخِ ثِ ایٌکِثب 

جح ث سکویل ی س ش دس ای ي خل َف احؼ بع       ش گشدد ًیبصهٌذی ٍخ َد ی ک ه  داسد ٍ هوکي اػز دس آیٌذُ ًیض ثیـش

گشدد سب ثشَاًذ هؼبئل ٍ هـک،ر ایي حَصُ سا سفغ کٌذ دس ریل خْ ز آگ بّی ثیـ شش ث ِ ثشسػ ی ای ي هؼ بئل ٍ         هی

 ًوبیین.   هیدس اداهِ دیـٌْبداسی سا ثشای حل ایي هـک،ر اسائِ ٍ هـک،ر دس حَصُ سجلیغبر هی دشداصین 

 الکتشًٍیکياٍت جایگاُ تَضیح ٍ تثلیغ کالا/خذهت دس کسة ٍکاسّای اصل تف .4.1

 الکششًٍیک ی کؼت ٍکبسّ بی  بسّبی ایٌششًشی ًؼجز ثِ سجلیغ آى، کبلا دس کؼت ٍکُ سَضیح خبیگبػذم هـخق ثَدى 

قبًَى سدبسر الکششًٍیکی هَظهٌذ هـخلبر ٍ ٍیظگی ّبی کبسثشدی کبلا یب خذهز خَد سا خْ ز   33ثِ اػشٌبد هبدُ 

کِ هٌدش ث ِ   الکششًٍیکیاسائِ ًوبیٌذ. ایي هَضَع  ثب سجلیغ  الکششًٍیکیخشیذ ة آگبّبًِ ٍ  ثْشش هلشف کٌٌذُ دس اًشخب

هشه بٍر اػ ز. دس ثؼض ی اص کؼ ت     ه ی ؿ َد     ی ب خ ذهز  سشغیت ٍ هشقبػذ کشدى هَثش هلشف کٌٌذُ ثِ خشیذ ک بلا 

ک بسثشاًی ک ِ اص   ثشسػی هحلَل ًیض ٍخَد داسد.  ًقذ ٍ ٍکبسّبی الکششًٍیکی ثِ غیش اص ثخؾ سَضیحبر هحلَل ثخؾ

ػ ذم  ایي ػول خَد ثبػث سشغیت یب  قیذ کٌٌذًقبط ضؼف ٍ قَر هحلَل سا سَاًٌذ  هیایي هحلَل اػشهبدُ کشدُ اًذ، 

خْز آگبّی ثیـشش هلشف آى گشدد ثیبى ًقبط قَر یک کبلا دیگش اسائِ هـخلبر  ٌٌذُ ثِ خشیذ هیسشغیت هلشف ک

ثبؿذ. رکش ًقبط قَر یک کبلا هٌدش ثِ سشغیت هلشف کٌٌذُ ث ِ خشی ذ آى ک بلا ه ی گ شدد ٍ ای ي ً َػی         کٌٌذُ ًوی

 گشدد. ثبصاسیبثی هحؼَة هی

  اصل تثلیغات خلاف ٍالع .4.2

 اؿشجبُ اًذاصد خَاُ ساخغ ثِ کبلا یب خذهبر ثبؿذ سجلیغبر فشیت کبساًِ ًبهیذُ هی ؿَد.( ) ّش سجلیغی کِ هشدم سا ثِ 

  هٌد ش ث ِ سشغی ت     کِ خٌجِ سجلیغبسی داسًذ کبلا یب خذهز دس خلَف ٍیظگی ّبی اسائِ اع،ػبر ًبدسػز ٍ

 گشدًذ . خشیذاس هی

 ػذم دزیشؽ هؼئَلیز سجلیغ کٌٌذُ دس سجلیغبر خ،ف ٍاقغ 

 ًاخَاستِ  اصل تثلیغات  .4.3

  سجلیغبر الکششًٍیکی  خْز اسػبل ؿخققجلی اص سضبیز  کؼتػذم(CAN - SPAM) 

  سجلیغبر الکششًٍیکیػذم دسیبفز سقبضبی ؿخق اص حزف ًبهؾ اص لیؼز دسیبفز کٌٌذگبى 
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 اصل سعایت حشین خصَصي هصشف کٌٌذگاى دس تثلیغات   .4.4

  خْز اسػبل دیبم ّبی سجلیغبسی ً ب   الکششًٍیکیػَء اػشهبدُ اص اع،ػبر ؿخلی هلشف کٌٌذگبى دس فضبی

 خَاػشِ یب هَاسد دیگش

  ّب   کَکی ٍ دًجبل کٌٌذُ رخیشُاٍلیِ اص هـششیبى هجٌی ثش ػذم دسیبفز سضبیز 

 گوشاُ کٌٌذُ تشای کَدکاى  عذم تثلیغات فشیثٌذُ ٍاصل   .4.5

 .اغشاق دس سجلیغبر هحلَلار یب خذهز کِ دس اسسجبط ثب کَدک اػز 

 سٍحي کَدکاى  تِ سلاهت جسوي ٍ اصل عذم صذهِ .4.6

 غیش اخ،قی ًـش سجلیغبر خـًَز ثبس ٍ 

 ًـش سجلیغبر هَاد غزایی ًبػبلن 

  ًـش سجلیغبر خغشًبک 

 اصل هوٌَعیت تحت فشاس گزاشتي کَدن تشای خشیذ کالاّا ٍ خذهات تثلیغ شذُ   .4.7

  قشاسدادى ٍالذیي ثشای س،ؽ سجلیغ کٌٌذگبى اص سٍؽ ّبی گًَبگَى ثشای سحشیک کَدکبى خْز سحز فـبس

 خشیذ کبلا یب خذهز 

 کَدکاى دستثلیغات شین خصَصيسعایت حاصل          .4.8

 خوغ آٍسی اع،ػبر ؿخلی کَدکبى ثذٍى اخبصُ ٍالذیي 

 خذهات هوٌَعِ اصل هٌع تثلیغات کالا ٍ  .4.9

  ؿیشخـک، دخبًیبر، داسٍ، ػذم آگبّی سجلیغ دٌّذُ ٍ سجلیغ کٌٌذُ اص الضاهبر خبف ثشای سجلیغ ثؼضی اص کبلاّب(

 فؼز فَد ٍ.....(

     (سجلیغ دػ َر اص ه شدم   ػذم آگبّی سجلیغ دٌّذُ ٍ سجلیغ کٌٌذُ اص الضاهبر خبف ثشای سجلیغ ثؼضی اص خ ذهبر

 سجلیغ دیؾ فشٍؽ کبلا اص عشیق قشػِ کـی(  خْز ؿشکز دس قشػِ کـی ،

 کٌٌذُ /آطاًس تثلیغاتي آگْياصل شفافیت تثلیغ دٌّذُ /    .4.10

 ػذم دسج َّیز ٍاقؼی سجلیغ دٌّذُ ٍ اع،ػبر سوبع آى 

 ُػذم احشاص َّیز سجلیغ دٌّذ 
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  خلاف ٍالع ًثَدى تثلیغ جْت تاییذ  الکتشًٍیکيتثلیغات ًشش لثل اصلضٍم اخز هجَص  .4.11

      غبر کِ ًیبصهٌذ اسئ ِ هد َص   ثشای ثؼضی اص سجلیاًغ ّبی سجلیغبسی طآ اص عشف آگْی دٌّذگبى/ػذم اخز هدَص

 هثبل سجلیغ دس خلَف یک سَس گشدؿگشی یب یک دضؿک هشخلق ًی بص ث ِ اسائ ِ هد َص فؼبلی ز داسد     )ّؼشٌذ. 

 (   یک سجلیغ ٍ خ،ف ٍاقغ ًجَدىدسػشی  خْز سبییذ كحز ٍ

 الکتشًٍیکيًظاست تش تثلیغات   .4.12

  الکششًٍیکیػذم ًظبسر ثش سجلیغبر  

 الکتشًٍیکيسسیذگي تِ شکایات ٍ تخلفات تثلیغات  .4.13

    ػذم اهکبى دیگیشی ؿکبیز هلشف کٌٌذُ هشضشس اص سجلیغبر اص عشیق یک ػبصهبى هشثَعِ قج ل اص ؿ کبیز

 ثِ هشاخغ قضبیی  

 ایش دٌّذُ تثلیغاتًوٍب گاُ  .4.14

  ػذم خذاػبصی ثخؾ سجلیغبر اص هحشَای ػبیز 

  ثِ ًوبیؾ دبح آح ثش سٍی ػبیز آًْبػذم هؼئَلیز اؿخبف ثبلث دس سجلیغبر ًؼجز 

 گَگل ادٍسص تثلیغات   . 4.12

   اػشهبدُ اص کلوبر کلیذی غیش هدبص دس سجلیغبر 

 اًس ّای تثلیغاتي تا ٍب گاُ ّای خاسجي طٍضعیت ّوکاسی آ  .4.13

 خبسخی اًغ ّبی سجلیغبسی داخلی ًؼجز ثِ ّوکبسی ثب ٍة گبُ ّبیطػذم سؼییي سکلیف ثشای آ 

 تثلیغاتيفیلتش ٍب گاُ ّای   .4.14

  ػذم اع،ع سػبًی ثِ ٍة گبُ ّبی سجلیغبسی قجل اص فیلشش  
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 جذٍل پیشٌْادات  .5

ّذف اص ایدبد ایي خذٍل ثیبى دیـٌْبداسی دس خلَف هؼبئل سجلیغبر کِ دس ثخؾ قجلی هغشح ؿذ هی ثبؿذ ایي 

  دیـٌْبدار هی سَاًٌذ دس خْز سفغ هـک،ر سجلیغبسی هَسد ًظش ساّکبسی ثبؿٌذ.

 تثلیغاتهسائل 

‍

‍پیشٌْادات

خذهز دس  اكل سهبٍر خبیگبُ سَضیح ٍ سجلیغ کبلا/ -

 کؼت ٍکبسّبی الکششًٍیکی

 

 :گشدد  اسائِثبیذ سَضیح دقیقی  اص ایي سهبٍر ثِ 

ِ  ًَػی اص ثبصاسیبثی ٍ سجلیغ بر اػ ز   الکششًٍیکیسجلیغبر  اص  ک 

ایٌششًز ثشای اسائِ دی بم ّ بی ثبصاسی بثی سجلیغ بسی ث ِ هل شف       

سشغیت ٍ هشقبػذ ک شدى  هٌدش ثِ سب  کٌٌذگبى اػشهبدُ هی کٌذ

ؿ َد ٍ ث ب اسائ ِ     هَثش هلشف کٌٌذُ ثِ خشیذ ک بلا ی ب خ ذهز   

ق بًَى  " 33هـخلبر کبلا ی ب خ ذهز ک ِ ث ِ هَخ ت ه بدُ       

ف ث ِ  هَظ   الکششًٍیک ی ، کؼت ٍکبسّبی "سدبسر الکششًٍیکی

اخشای آى دس خْز آگبّی ثیـشش هل شف کٌٌ ذُ ث ِ هٌظ َس     

 اًشخبة ثْششکبلا یب خذهز ثشای خشیذ هی ثبؿٌذ.هشهبٍر اػز.

ك َسر ه ی    سجلیغبر ایٌششًشی خبسج اص ٍة گبُ سجلی غ کٌٌ ذُ  

ٍ ثب هؼشفی کبلا یب خذهز کِ ٍة گبُ سجلیغ کٌٌذُ اًد بم   گیشد

 هی گیشد هشهبٍر اػز.

 "سجلیغ بر ایٌششًش ی دیـ ٌْبد ه ی گ شدد:     ایي سؼشی ف ث شای   

سجلیغبر الکششًٍیکی ًَػی اص سجلیغبر اػز ک ِ ث ب اػ شهبدُ اص    

خذهبر اسسجبعی الکششًٍیکی ٍ ثِ هٌظَس سشٍیح ػشض ِ کٌٌ ذُ   

کبلا یب خذهز اًدبم هی گیشد ٍ هخبع ت آى ػو َم ه شدم ث ش     

 "سٍی خظ اػز.

 : اصل تثلیغات خلاف ٍالع

دس خلَف ٍیظگی ّبی کبلا اسائِ اع،ػبر ًبدسػز  -

یب خذهز کِ خٌجِ سجلیغبسی داسًذ ٍ هٌدش ثِ 

 سشغیت  خشیذاس هی گشدًذ .

 

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

اع،ػبر كحیح ٍ دقیق اص کبلا یب خذهز دسسجلیغ اسائِ گشدد،  

دس سجلیغبر اسػبلی الکششًٍیکی ثبیذ َّیز ٍاقؼ ی فشػ شٌذُ ٍ   

 اع،ػبر سوبع فشػشٌذُ هـخق گشدد.  

سجلیغ دٌّذگبى هَظف ثِ اسائِ اع،ػبر دقیق ٍ كحیح اص کبلا 
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 ًجبیذ هشسکت فؼل خ،ف ٍاقغ ؿًَذ. یب خذهبر ّؼشٌذ ٍ

 : اصل تثلیغات خلاف ٍالع

دس سجلیغ بر   آگْی کٌٌذگبىػذم دزیشؽ هؼئَلیز  -

 خ،ف ٍاقغ

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

کٌٌذگبى هَظف ّؼشٌذ کِ هحش َا سجلیغ بر سا ثشسػ ی     آگْی

ؿ هبف ٍ خ ،ف ه َصایي ق بًًَی ٍ ؿ شػی       آىکٌٌذ سب هحشَا 

 خوَْسی اػ،هی ایشاى ًجبؿذ.

 :آگْي کٌٌذُ /آطاًس تثلیغاتياصل شفافیت تثلیغ دٌّذُ / 

 احشاص َّیز سجلیغ دٌّذُ دس ج اع،ػبر ٍ ػذم -

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

دسج اع،ػبر ًؼجز ثِ  آطاًغ ّبی سجلیغبسی آگْی کٌٌذگبى ٍ

سجلیغ دٌّذگبى هؼئَل ّؼ شٌذ س ب دس ه َاقؼی    ٍ احشاص َّیز 

کِ هؼئَلیز ثب سجلیغ دٌّذُ اػ ز ثشَاًٌ ذ اع،ػ بر ّ َیشی     

)هل شف  احشاص ؿ ذُ سا دس اخشی بس هشاخ غ قض بیی ق شاس دٌّذ.     

 کٌٌذُ ثبیذ اص اع،ػبر سجلیغ دٌّذُ آگبُ ثبؿذ.(

یی کِ ثبی ذ دس سجلیغ بر الکششًٍیک ی قی ذ     یکی اص ؿهبفیز ّب

گشدد هذر اػشجبس سجلیغ اػز دس كَسسی کِ هذر اػشج بس قی ذ   

ًگشدد سجلیغ یک ایدبة ثبص ثِ حؼ بة ه ی آی ذ ٍ دس ك َسر     

قجَل هخبعت، سجلیغ دٌّذُ هؼئَل اخ شای ای ي اید بة ه ی     

   ثبؿذ.

 : اصل تثلیغات ًاخَاستِ  

اسػبل ػذم کؼت سضبیز قجلی اص ؿخق خْز  -

 (CAN - SPAMدؼز الکششًٍیکی سجلیغبسی)

 

ػذم دسیبفز سقبضبی ؿخق اص حزف ًبهؾ اص  -

 لیؼز دسیبفز کٌٌذگبى دؼز الکششًٍیکی

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

ًؼجز ثِ ًو بیؾ  ٍ ًوبیؾ دٌّذگبى سجلیغبر دٌّذگبى آگْی 

ث  شسٍی ٍة ػبیشـ  بى )هث  ل: د  بح آح( سجلیغ  بر ًبخَاػ  شِ 

 هؼئَل ثبؿٌذ.

کٌٌذگبى دس هقبثل اسػبل دیبم ّبی ًبخَاػشِ ث ِ آدسع  سجلیغ 

دؼز الکششًٍیکی هلشف کٌٌذگبى هؼئَل ّؼشٌذ ٍ ثبیذ فج ل  

ایي اخشیبس سا ث ِ آًْ ب ثذٌّ ذ س ب      ،اص اسػبل یب ثؼذ اص اسػبل آى

دسسبییذ یب سد هدذد اسػبل دیبم ّبی سجلیغبسی اػ،م ًظش کٌ ذ.  

سثشاى سضبیز یب ػذم ّوچٌیي ثبیذ ایي اهکبى فشاّن گشدد سب کب

سضبیز خَد سا ثشای ػض َیز دساسػ بل دی بم ّ بی سجلیغ بسی      

 اػ،م ًوبیٌذ.  

 دیـٌْبد هی گشدد: اصل هٌع تثلیغات کالا ٍخذهات هوٌَعِ 

هَاسدی کِ ثِ هَخت اػ،م دلیغ فشب یب ٍصاسر ثْذاؿ ز ٍ......  
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فشٍؽ آًْب دس فضبی ایٌششً ز هوٌ َع ه ی ثبؿ ذ ثْش ش اػ ز        

 هوٌَع اػ،م گشدد.الکششًٍیکی آى ًیض دس فضبی سجلیغبر 

ِ  ؿ بیبى رک  ش اػ ز سجیلغ  بر    دس ح  َصُ  ک بلا ی  ب خ ذهبسی ک  

هق شسار   دس قَاًیي ٍهوٌَع هی ثبؿذ. ثْذاؿز، دخبًیبر ٍ...... 

سجلغ بر   ّبی  سجلیغبسی کـَس اػ،م ؿذُ اػز کِ سوبهی حَصُ

 ْب دیشٍی کٌٌذ .ثبیذ اص آً

 الکتشًٍیکيلیغات لضٍم اخز هجَص تشای ًشش تث

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

قج ل اص  هَظف ثبؿ ٌذ  ٍ آطاًغ ّبی سجلیغبسی کٌٌذگبى  آگْی

 .هدَصّبی لاصم سا اص سجلیغ کٌٌذُ دسیبف ز ًوبیٌ ذ  دسج سجلیغ، 

ایي هَسد هَخت هی گشدد کِ اص فؼ ل سجلیغ بر خ ،ف ٍاق غ     

خلَگیشی گشدد.) هثبل: دضؿ کی ک ِ خْ ز اف ضایؾ هشاخؼ ِ      

کٌٌذگبى ثیـشش سجلیغ هی کٌذ ثبیذ دشٍاً ِ عجبث ز آى سَػ ظ    

 سجلیغ دٌّذُ كحز ػٌدی گشدد سب سجلیغ خ،ف ٍاقغ ًجبؿذ.(  

    ِ  ؿبیبى رکش اػز آطاًغ ّبی سجلیغبسی ث ِ هَخ ت آئ یي ًبه 

قبًَى حوبیز اص هلشف کٌٌذُ دس ایي خلَف  7اخشایی هبدُ 

 هؼئَلیز داسًذ.

 :تثلیغاتًوایش دٌّذُ 

 ػذم خذاػبصی ثخؾ سجلیغبر اص هحشَای ػبیز  -

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

سجلیغبر هَظف ثبؿٌذ سب ثخؾ سجلیغبر سا اص  گبىًوبیؾ دٌّذ

ثخؾ هحشَای ػبیز هثل: خجش یب هغبلت ػلوی ٍ.... خذا کٌٌذ 

ایي خذاػبصی ثْشش اػز ثبیذ یک ػ،ه ز ی ب ؿ کل هـ خق     

كَسر گیشد سب هلشف کٌٌذُ سهبٍر سجلیغ سا اص هحش َا ػ بیز   

هؼ ئَل فشی ت ٍ گوشاّ ی هل شف     دسیبثذ. دس غیش ایٌل َسر  

 .هی ؿًَذ.کٌٌذُ ؿٌبخشِ 

 گَگل ادٍسصتثلیغات 

 اػشهبدُ اص کلوبر کلیذی غیش هدبص  -

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

ثبیذ ًؼجز ث ِ   گَگل ادٍسص  سجلیغ کٌٌذگبى ثب اػشهبدُ اص سٍؽ

 هؼئَل ثبؿٌذ.اًشخبة کلوبر کلیذی غیش هدبص دس سجلیغبر 

اًس ّای تثلیغاتي تا ٍب گاُ ّای طٍضعیت ّوکاسی آ

 خاسجي 

سکلیف ثشای آطاًغ ّبی سجلیغبسی ػذم سؼییي  -

 دیـٌْبد هی گشدد:

اً  غ ّ  بی سجلیغ  بسی دس خل  َف  طخْ  ز سؼی  یي سکلی  ف آ

اًغ ّ بی  طهؼیي گشدد کِ آ ،ّوکبسی ثب ٍة گبُ ّبی خبسخی
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سجلیغبسی ایي اخبصُ سا داسًذ کِ ثب ٍة گ بُ ّ بی خ بسخی ک ِ      داخلی ًؼجز ثِ ّوکبسی ثب ٍة گبُ ّبی خبسخی

فؼبلیز غیش هد بص هث ل ؿ شط ثٌ ذی ی ب قو بسٍ..... سا ًذاسً ذ        

 کٌٌذ.ّوکبسی 

 :فیلتش ٍب گاُ ّای تثلیغاتي

ػذم اع،ع سػبًی ثِ ٍة گبُ ّبی سجلیغبسی قجل اص  -

 فیلشش

 دیـٌْبد هی گشدد:

فیلشش ٍة گبُ ّ بی سجلیغ بسی   هشاخغ قضبیی ثْشش اػز قجل اص 

 ثِ كَسر اخغبس سػوی ثِ آًْب اع،ع سػبًی کٌٌذ.

  :اصل سعایت حشین خصَصي هصشف کٌٌذگاى دس تثلیغات

ػَء اػشهبدُ اص اع،ػبر ؿخلی هلشف کٌٌذگبى  -

خْز اسػبل دیبم ّبی  الکششًٍیکیدس فضبی 

 سجلیغبسی ًب خَاػشِ یب هَاسد دیگش

 دیـٌْبد هی گشدد:

ث  ذٍى  هخبعج  بى سجلیغ  بر اػ  شهبدُ اص اع،ػ  بر ؿخل  ی   

ح  ق اػ  شؼ،م دادُ  ّوچٌ  یي هوٌ  َع ه  ی ثبؿ  ذ. ارى آًْ  ب

ای  ي دادُ ّ  ب  خو  غ آٍسی ؿ  ذُ ٍ ه  َاسد اػ  شهبدُ اص  ّ  بی

 ثشای کبسثشاى هحهَػ اػز.

كبحت اهشیبصاى ٍة گبُ ّبی سجلیغبسی دس هقبثل ػَء اػشهبدُ 

 ؼئَل هی ثبؿٌذ.هکبسهٌذاًـبى اص اع،ػبر ؿخلی کبسثشاى 

خوغ آٍسی اع،ػبر ؿخلی کبسثشاى ثبیذ ثِ حذاقل ثشػذ ٍ 

 فقظ ثشای اّذاف هـخق ٍ ضشٍسی خوغ آٍسی گشدد.

 :ًظاست تش تثلیغات الکتشًٍیکي 

 ػذم ًظبسر ثش سجلیغبر الکششًٍیکی  -
 

 دیـٌْبد هی گشدد:

هی ثبیؼز هشخؼی خْز ًظبسر ثشحؼي اخشای قَاًیي ٍ آئیي 

ًبهِ سجلیغبر الکششًٍیک ی هؼشف ی گ شدد س ب ث ش سٍی ایٌگًَ ِ       

سجلیغبر ًظبسر داؿشِ ثبؿذ ٍ خْز سفغ سخلهبسی ک ِ دس ای ي   

 ثِ كبحجبى آًْ ب گَؿ ضد کٌ ذ ٍ حش ی     ؿَدفضب هـبّذُ هی 

 ضوبًز اخشاّبیی ًیض دس ایي خلَف سؼشف گشدد.

 سسیذگي تِ شکایات ٍ تخلفات تثلیغات الکتشًٍیکي

ػذم اهکبى دیگیشی ؿکبیز هلشف کٌٌذُ هشضشس اص  -

اص َع  ِ قج  ل سجلیغ  بر اص عشی  ق ی  ک ػ  بصهبى هشث

 ؿکبیز ثِ هشاخغ قضبیی

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

هشثَعِ ثِ ؿیَُ اص عشیق ػبصهبى الکششًٍیکی ؿکبیبر سجلیغبر 

فلل گشدد. قجل  هیبًدیگشی یب داٍسی )ثب سَافق عشفیي( حل ٍ

اص ایٌکِ ثِ هشاخ غ ق بًًَی اسخ بع دادُ ؿ َد ٍ دسگی ش اعبل ِ       

 دادسػی گشدد.
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 اصل عذم تثلیغات فشیثٌذُ ٍ گوشاُ کٌٌذُ تشای کَدکاى 

اغشاق دس سجلیغبر هحلَلار یب خذهز کِ دس  -

 اسسجبط ثب کَدک اػز.

 

 هی گشدد:دیـٌْبد 

سجلیغبر ثشای کَدکبى ًجبیذ اغ شاق آهی ض ٍ فشیجٌ ذُ ثبؿ ذ س ب      

کَدک سا سشغیت ثِ خشیذ کٌذ. ث ِ ع َس هث بل هقبیؼ ِ ه ذل      

 اػجبة ثبصی خذیذ ثب هذل اػجبة ثبصی ّبی قذین

 

 اصل عذم صذهِ تِ سلاهت جسوي ٍ سٍحي کَدکاى 

 ٍ غیش اخ،قی ًـش سجلیغبر خـًَز ثبس -

 غزایی ًبػبلنًـش سجلیغبر هَاد  -

 ًـش سجلیغبر خغشًبک  -

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

سغزیِ ػبلن سا سضؼیف  سجلیغبر ًجبیذ سغزیِ ًبػبلن سا سـَیق ٍ

 کٌذ.

سجلیغبر غ زایی ًجبی ذ ث ِ گًَ ِ ای ثبؿ ذ ک ِ ث ِ ػ ،هز ٍ         

 دًذاى کَدک آػیت ثشػبًذ. ثْذاؿز دّبى ٍ

سجلیغ  بر ًجبی  ذ کَدک  بى سا دسٍض  ؼیز اػ  شهبدُ اص کبلاّ  بی  

 ًبک ًوبیؾ دّذ.  خغش

ًوبیؾ كحٌِ ّبی خـًَز آهیض ٍ سشػٌبک دس سجلیغبر ث شای  

  ؿَد.کَدکبى هٌغ 

اصل هوٌَعیت تحت فشاس گزاشتي کَدن تشای خشیذ   

 کالاّا ٍ خذهات تثلیغ شذُ

س،ؽ سجلیغ کٌٌذگبى اص سٍؽ ّبی گًَبگَى ثشای  -

سحشیک کَدکبى خْز سحز فـبس قشاسدادى ٍالذیي 

 یب خذهز ثشای خشیذ کبلا 

 

 دیـٌْبد هی گشدد:

سجلیغبر ًجبیذ هشضوي ایي ههَْم ث شای ک َدک ثبؿ ذ ک ِ دس     

 كَسر ًذاؿشي هحلَل هَسد سوؼخش ٍاقغ گشدد. 

 سجلیغ ًجبیذ ًَػی احؼبع فَسیز سا ثشای کَدک ایدبد کٌذ.

سجلیغ ًجبی ذ ای ي احؼ بع سا دسک َدک اید بد کٌ ذ ک ِ اگ ش         

ؼ ز ی ب دیو بى ؿ کي     هحلَل سجلیغ ؿذُ سا ًخشیذ ٍف بداس ًی 

 اػز.

 کَدکاى دستثلیغات شین خصَصيسعایت حاصل 

خوغ آٍسی اع،ػبر ؿخلی کَدکبى ث ذٍى اخ بصُ    -

 ٍالذیي

 
 

 دیـٌْبد هی گشدد:

یک ػیبػز حشین خلَكی اص عشف سجلیغ کٌٌذگبى ، آگْ ی  

 دٌّذگبى ٍ آطاًغ ّبی سجلیغبسی ثشای کَدکبى سؼشیف گشدد.

اخبصُ ٍالذیي هوٌَع اػز  خوغ آٍسی اع،ػبر کَدکبى ثذٍى

 ٍ هی ثبیؼز ػشیؼأ حزف گشدد.
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 جوع تٌذی .6

حشفِ ای دس سجلیغبر الکششًٍیکی ث ش ػْ ذُ   یکی ٍظیهِ سذٍیي آئیي ًبهِ سٍیِ قبًَى سدبسر الکششًٍ 79ثِ اػشٌبد هبدُ 

ٍ ػبصهبى اسؿبد اػ،هی  ٍصاسر فشٌّ  ٍثب ّوکبسی سدبسر(  هشکض سَػؼِ سدبسر الکششًٍیکی)ٍصاسر كٌؼز، هؼذى ٍ

دس خلَف اخشای ٍظیهِ هحَلِ، هشکض سَػؼِ سدبسر الکششًٍیکی سل وین ث ِ   ْبدُ ؿذُ اػز. ًثشًبهِ ٍثَدخِ کـَس 

ػٌذی سا دس صهیٌِ هـک،ر  ٍ دس فبص اٍل،سذٍیي دیؾ ًَیغ آئیي ًبهِ سٍیِ حشفِ ای دس سجلیغبر الکششًٍیکی گشفز. 

ٍ ساُ حل ّبی آى ثب ّن اًذیـی کؼت ٍکبس ّبی فؼ بل دس ای ي ح َصُ ، اًدو ي ك ٌهی کؼ ت        الکششًٍیکی سجلیغبر

 ٍ آؿٌبیی ثیـ شش  ثشسػیایي ػول ّذف اص  .ٍکبسّبی ایٌششًشی ٍ اسحبدیِ کـَسی کؼت ٍکبسّبی هدبصی سذٍیي ًوَد

ثشَاًٌ ذ دس خْ ز    هَاسدي هـک،ر ثَد. سب ایدس خلَف سفغ ایي  دیـٌْبداسیهـک،ر سجلیغبر الکششًٍیکی ٍ ثیبى ثب 

سذٍیي آئیي ًبهِ هزکَس کوک کٌٌذ. حبل کِ ثب ایي هـک،ر ٍ دیـٌْبدار خْز سفغ آى آؿٌب ؿذین ه ی س َاًین دس   

 ن.یآئیي ًبهِ ًوبیایي فبص دٍم اقذام ثِ سذٍیي 
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 جذٍل جلسات .7

دس خلَف هـک،ر دس سجلیغبر ایٌششًشی ّوچٌیي ساُ حل ّبی آى خلؼبسی دس  ّن اًذیـیثِ هٌظَس سذٍیي ایي ػٌذ ٍ 

ایي هشکض ثب حضَس کؼت ٍکبسّبی ایٌششًشی فؼبل دس ایي حَصُ، اًدوي كٌهی کؼت ٍکبسّبی ایٌششًشی، اسحبدیِ کـ َسی  

ث ب ه ذػَیي آى   خلؼبر ثشگضاس ؿذُ  دکؼت ٍکبسّبی هدبصی ٍ ػبصهبًْبی هشثَعِ سـکیل ؿذُ اػز کِ خذٍل ریل سؼذا

 سا کِ دس خلَف هَضَع فَق ثب هشکض ّوکبسی داؿشِ اًذ ًوبیؾ هی دّذ.  

 جلسات تذٍیي پیش ًَیس آئیي ًاهِ تثلیغات الکتشًٍیکي
 هذػَیي هَضَع خلؼِ سبسیخ خلؼِ

ّن اًذیـ ی دس خل َف آئ یي ًبه ِ      24/01/98

 سجلیغبر الکششًٍیکی

اسحبدی  ِ کـ  َسی کؼ  ت ٍکبسّ  بی   

 –هدبصی، کؼت ٍکبس ایٌششًشی دی َاس  

ای ًشَسک، ػبصهبى فٌبٍسی اع،ػبر ٍ 

 اسسجبعبر

03/02/98 

 

ثشسػی ٍ چبلـ ْبی کؼ ت ٍکبسّ بی    

 فؼبل دس حَصُ سجلیغبر 

ك جب   -کؼت ٍکبس ایٌششًشی خی خ آح 

 ٍیظى ٍ ای ًشَسک

ثشسػ  ی د  یؾ ً  َیغ ػ  ٌذ سجلیغ  بر  31/02/98

 الکششًٍیکی

سحبدی  ِ کـ  َسی کؼ  ت ٍکبسّ  بی   ب        

هد  بصی، کؼ  ت ٍک  بس ایٌششًش  ی ك  جب 

 ٍیظى، ای ًشَسک

 


